1. Design for Sustainability

« La conception comme acteur crucial de la transformation sociale nécessaire a opérer
pour aller vers la soutenabilité.

« La conception est interprétée comme une catalyse permettant d’élaborer des
processus innovants pour esquisser un monde a différents niveaux : des matériaux,
aux produits, des produits-services aux organisations sociales, voire socio-techniques.

Référence: Ceschin and Gaziulusoy, 2020, « Design for Sustainability—A multi-level framework
from products to socio-technical systems »

« This book discusses the most significant ways in which design has been applied to
sustainability challenges using an evolutionary perspective. It puts forward an innovation
framework that is capable of coherently integrating multiple design for sustainability (DfS)
approaches developed so far. »

» L'ouvrage retrace I'évolution du DfS, d’'un point de vue historique, permettant :
o aux chercheurs d’identifier les limites et perspectives de développements.

o aux enseignants de présenter aux étudiants dans le domaine de I'ingénierie, de la
conception et du management de comprendre les méthodes développées en vue
de les utiliser.

o aux industriels et ingénieurs en entreprise, des cas d’études trés pratiques pour
comprendre comment appliquer des méthodes et outils de DfS dans leurs pratiques.

L'objectif étant de permettre aux organisations de développer et suivre des objectifs de
soutenabilité.

1.1. Design for Sustainability: de quoi parle-t-on?
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Niveau Systéme Socio-technique

Prise en compte des interactions entre systemes socio-spatial et technique pour la satisfaction
des besoins sociétaux.

Ex: nutrition ou mobilité

Niveau Systéme Socio-spatial

Prise en compte des infrastructures humaines et des communautés, a différentes échelles.

Ex: du quatrtier a la ville

Niveau product-service system
Supporte le development de combinaison de produit-services.

Ex: location de photocopieurs

Niveau produit

Eco-conception, minimisation des impacts environnementaux pour des fonctions apportées par
les produits congus, en intégrant chaque phase du cycle de vie.

Le DfS regroupe

Le « green design » et I'approche d’éco-conception de produits
La conception de « durabilité émotionnelle »

La conception pour I'usage ou comportement soutenable

La conception « cradle to cradle »

Le biomimétisme en conception

L'approche de systémes de produit-services et de conception pour la soutenabilité

L'approche de conception pour la « base de la pyramide »
La conception pour I'innovation sociale

La conception systémique

La conception pour la transition vers la soutenabilité
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« Evolution des méthodes: exemple de 'ACV

« Ajouts en fonction des besoins spécifiques
contextuels, de I'évolution de la société, des
technologies, et des enjeux socio-techniques
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Academic vision of Design for Sustainability
by [Ceshin and Gaziulusoy, 2020]
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Figure 12.5 The DfS innovation framework with the additional socio-
technical-ecological system level

1.2. Mise en pratique du Design for Sustainability

« Les nouvelles approches et cadre de réflexions permettent une remise en cause radicale
des modes de consommations et de productions

o prenant en compte les limites planétaires, les systemes socio-politiques ou
économiques

» Restent souvent expérimentales, éloignées du terrain.
o Nécessité d’étre confrontées au terrain afin d’étre enrichies

« De nouvelles pratiqgues de conception émergent régulierement a travers des initiatives
locales (« grassroots initiatives »)

o des communauté de « hackers », recycleries, fablab, et autres concepteurs issus de
réseaux « informels ».

o Conception souvent informelle

Quels outils et méthode centrent la réflexion sur I'utilité des moyens de productions et
ressources accessibles aux concepteurs pour développer des projets de conception répondant,
de maniére soutenable, aux besoins des individus et des territoires?
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1.3. Une multitude de méthodes existe
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(Tukker, 2004)

(Vetter, 2018)

(Crul et al, 2006)

L'Analyse de Cycle de Vie [ISO 14040:2006] laissant peu de place aux méthodes moins
conventionnelles et souvent éloignées du terrain.

1.4. Dialogie des méthodes sélectionnées

Méthodes rationnelles Méthodes qualitatives et
(bénéfices/colt) « orientées sociales »
b Modéles économiques b Social Design, Design for
soutenables sustainability (PNUE)
Méthodes « par limites » Méthodes « par visions »

k Conviviality b Sustainable Transition

1.5. Le triple-business model canevas
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Méthodes rationnelles - MODELES ECONOMIQUES SOUTENABLES
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(Joyce and Paquin, 2016)

1.6. Des méthodes qualitatives abordant la conception par I'usage dans un
systeme socio-technique

Méthodes qualitatives et « orientées sociales » - DESIGN SOCIAL

» Need: does the user or community need this product/solution? Ex; Analyse du besoin &
analyse fonctionnelle

 Suitability: is the design culturally appropriate? Ex four solaire en Afrique quand on cuisine
a la nuit tombée...

» Relative affordability: is the outcome locally and regionally “affordable”? Est-ce raisonable?
« Advancement: does it create local or regional new skills?
« Local control: can the solution be understood, controlled and maintained locally?
« Usability: is it flexible and adaptive to changing circumstances?
« Empowerment: does it empower the community to develop and own the solution?
» Dependency... Supporte des systems socio-techniques résilients?
(Melles et al, 2011)

C) Social/people aspects Score ( 1 ="better. 0
is equal. -1 is worse)

Does the PSS contribute to quality of work in the production chain
(Environment. Health. Safety: enriching the life of workers by giving
learning opportunities, etc.)

Does the PSS contribute to the 'enrichment’ of life of users (by giving
learning opportunities, enabling and promoting action rather than
passiveness, efc.)

Does the PSS contribute to intra- and inter-generation justice (equal
wealth and power distribution between societal groups. North-South,
not postponing problems to the next generation. etc.)

How much does the solution contribute to respect of cultural values
ad cultural diversity. e.g. customized solutions. contributing to the
social well being of communities. regions etc. (cultural values)
TOTAL

(Tischner and Verkuijl, 2006)

1.1. La matrice des technologies conviviales
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Méthodes « par limites » - CONVIVIALITE - lllich
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1.8. Les méthodes de conception fondée sur une vision commune

Méthodes « par visions » - TRANSITION DESIGN

PREPARATION

COMPREHENSION COMMUNE DU SYSTEME

Analyser les interactions entre l'organisation et l'environnement, la société et
I'economie, et construire un modéle basé sur cette analyse et sur le modeéle général

du systeme

/” IDENTIFICATION DESRISQUES  \

+ |dentifier les
nementaux et sociaux

risgques

environ- .

/ IDENTIFICATION DE LA FONCTION "\

Identifier la fonction remplie par le
produit / service développé par

* ldentifier les risques économiques

* |dentifier des mesures pour s'y
adapter, les manager ou les réduire

* Préparer une cartographie des
risques afin d’y mettre en évidence les

Qlations entre les risques /

I'organisation

* Analyser comment la fonction est
actuellement remplie par le produit /
service développé par l'organisation
« |dentifier les principales

technologies utilisés pour remplir la
\antion sociale

/
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DEVELOPPEMENT DU SCENARIO

DEVELOPPEMENT D’UNE VISION COMMUNE

+ Développement d'une vision de la société dans laguelle les risques
environnementaux et socio-économiques sont réduits / considérés / managés /
adaptés aux évolutions de la société a un niveau culturel, organisationnel et
technologique

* Développement d'une vision qui s'articule autour d'une nouvelle maniére de
remplir la fonction sociale au sein de la société et du réle de l'organisation pour
atteindre cette fonction sociale

Fonction sociale

Fonction sociale
AUIOURD HUI

FUTURE

Développement d'une cartographie de scenario

Drbrebiggarrennt de dinars nitroaith
e
________ Erchrcogicun 87 Sipen natnnale
bosiaine pous afSwisder el sctoel

(Gaziulusoy et al. 2013)

1.9. Méthodes alternatives « testées »

Convivialité

Modéles
économiques

Design social

Transition design

Méthodes « par limites »  «m

Déveioppenent da propecsh goer
it fary o reretiom, e olngigen
ot g aabonneley rboriisi pour
e Fanwe actusl

Identification de 6
menaces pour une
société hyper
industrielle

Description de la
proposition de valeur,
sa construction et sa
transmission

Integration des
aspects sociaux et non
quantifiable dans le
processus de
conception

Formalisation d'un
ideal inscrit dans les
enjeux de soutenabilité

b Conviviality
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1.10. Premiere approche: La convivialité

POINTS

Ivan

Illich

La convivialité

« lvan lllich (1926 — 2002): penseur de I'écologie politique et une
figure importante de la critique de la société industrielle

Il pose les contours théoriques d’une société a venir qui ne soit pas
hyper-industrielle :

« il nous faut reconnaitre [l'existence d’échelles et de limites
naturelles. »

1.10.1. 5 menaces

1. La surcroissance menace le droit de I'nomme a s'enraciner dans l'environnement
avec lequel il a évolué.

2. L'industrialisation menace le droit de I'nomme a l'autonomie dans l'action.

3. La surprogrammation de I'homme en vue de son nouvel environnement menace sa
créativité.

4. La complexification des processus de production menace son droit a la parole, c'est-a-
dire a la politique.

5. Le renforcement des mécanismes d'usure menace le droit de I'homme a sa tradition, son
recours au précédent a travers le langage, le mythe et le rituel.

1.10.2. Mieux comprendre les menaces présentées par lllich

Biological degradation

Causes multiples: surpeuplement qui rend les populations dépendantes de ressources
limitées, surabondance qui contraint chacun a dépenser plus énergie, utilisation d'outils
pervertis qui participe largement a la dégradation de I’écologie.
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Radical monopoly

Dépendance de I'homme vis a vis des produits industriels: il a perdu conscience de sa
capacité a se satisfaire simplement par des modes de production non industriels.

« cela implique gu'il faille dépasser ses intéréts particuliers et s'unir politiquement pour
mettre un terme a la croissance industrielle.

» « consommation imposée d’un produit standard que seule les grandes institutions peuvent
produire »

Overprogramming

2 types de savoirs: (1) issu des rapports entres les hommes a travers l'utilisation d’outils
conviviaux; (2) « dressage intentionnel et programmé » a I'emploi des outils créés par la société
industrielle.

» Cela implique le développement de I'auto-apprentissage, de la créativité, plutét qu'un
« entrainement programmeé »

Polarization

Les mode de production industriel concentre inévitablement le pouvoir entre les mains de
quelques personnes qui vont décider du devenir de chacun.

Redéfinir la répartition du pouvoir entre tous les hommes, de tous les pays, riches ou pauvres.

Obsolescence

« état d'urgence » de la consommation, résultant d‘une volonté d‘étre dans le peloton de téte,
c'est-a-dire le premier a acquérir le produit ; de I'existence d‘une limite d‘utilisation du produit,
afin de favoriser l'immédiateté de son acquisition ;

» Plus on acquiere des produits neufs et en vogue, plus on se place haut dans I'échelle
sociale.

» Conséquence: obsolescence programmée des techniques et savoir-faire
« Limiter toute possibilité d’auto-réparation

110.3. Comment appliquer cette réflexion / menaces en conception de produits et de
systemes?

« Pour évaluer un projet, une technologie: “the Matrix of Convivial Technology” (Vetter,
2017)

o Geénérer des questions aux parties prenantes du processus de conception, et des
acteurs du cycle de vie

o Meéthode qualitative

» Pour concevoir:
o Lignes directrices spécifiques (Lizarralde and Tyl, 2017)
o Design for conviviality toolbox (Lizarralde and Tyl, 2018)
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Dimensions //

Levels —

Materials
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Use
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Vetter, A., 2017. The Matrix of Convivial Technology—Assessing
Journal of Cleaner Production.

Pour un concepteur, pour un chef de

directrices
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technologies for degrowth.

Levels —

Dimensions //

M

Harvesting, processing and disposal of raw

matter

aterials

Production

Assembling raw materials and preproducts

Remarks on Levels -->

and how?

Who can produce/use it where

Secret or patented
Need of foreign expert

Specialized processes
Hinders skill building
Abstract

Secret or patented

Hinders skill building

Need of foreign expert

Abstract

Not able to fulfill needs

Opaque organization
Specialized processes

Knowledge freely accessible|
Use of local knowledge
Standardized processes
Supports skill building
Comprehensible

Relatedness Process fixed — Right to creative input Fosters competition Supports trust
Fixed world concepts - Learning from different Distance-creating Conjoint experience
SOUKOES; Market-driven Need-driven
What does it bring about Market-driven - - -- - — -- - Need-driven Top down control Bottom-up control
between people? 'T°l? down °°"{"”| B"“‘"f""'_’ °°"‘_"°|_ Organization centralized Organization distributed
Organization centralized Organization distributed Process fixed Right to creative input
Alien implementation == == == — == == - Respects local traditions Creates borders Integrates
Alien implementation Respects local traditions
Creates senselessness Creates art
Uglifying Creates beauty
Access Elitist == == == — == == -- Open to anyone Elitist == == == — == == == Open to anyone
Investor-owned Producer-owned Investor-owned Producer-owned
Cost-intensive Low-cost Cost intensive Low Cost

Knowledge freely accessible
Sustains skill building
Use of local knowledge

Comprehensible

Fulfilling basic needs
Transparent communication|
Standardized processes

Threats to
conviviality

projet, (...): hybridation de I'outil matriciel avec les lignes

Life cycle

Mat. Ext.

Prod. Manuf. Usage

End life

Biological
degradation

Radical Monopoly

Obsolescence

Guideline composed
of recommendations

Over-programming

Polarization

Design guideline applied to product scope

Design guideline applied to sociotechnical system scope
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Lizarralde,

directrices

Design for Sustainability

and Tyl, B. (2017). A framework for the integration of the conviviality concept in the
design process.

Journal of Cleaner Production.
Pour un concepteur, pour un chef de projet, (...): hybridation de I'outil matriciel avec les lignes

Exemple des lignes directrices relative a l'intégration des enjeux d’'usage lors de la conception
du produit (ex: pour préparer le cahier des charges)

Threats to
conviviality

Guidelines

average person and in a sustainable way?

Can raw materials be obtained with traditional and simple techniques accessible to an

Mat. Ext Prod. Manut, Usage

Biological
dogradation

Life Cycle phase
Raw materials extraction and
processing
Life cycle
Manufacturing

Radical Monopoly

Guideline -omposed
of recomi| endations

Obsolescence.

Is the production based on local skills?

value chain?

Is the product/innovation’s added value shared equally between the stakeholders of the

Can the product be

using well-k , non-privatized

traditional and simple accessible

Do materials and charanerlsncs of the product/innovation allow it to be produced with

to an average person?

Can the product be produced in a distributed way (with small scale production units)?

Palarization

I Design guideline applied to product scope

Design guideline applied to sociotechnical system scope

Does the p promote a

y-based way of thinking to reduce

Is the sociotechnical system accepted and controlled by the users’ community

Does the product/innovation allow users to find a solution adapted to their own needs?

Does the

avoid the use of

(based on

expertise and centralized tools)?

Does the product/innovation guarantee the

user the accessibility to other technologies

Can the product be used with local resources (materials, infrastructure, skills, etc.)?

End-of-life

Is the maintenance based on local skills?

Can the product be repaired with minimal and simple infrastructure?

Does the system prevent the obsolescence of each component?

Proposition de la matrice des technologies conviviales
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[T rdion o s
Matériaux r_Production assemblogedes  Usage Infrastructure
processus fixe-------- droit d etre craatif processus fixe - aroit d étre créatit rise l'avantage Individuel - soutien | ; —soutien |
ion fi i cante s gens —expérience commune e prédéterminé uniquement - permet la créa avee los p k
mercantile nécessité on par nécessité touslesc adapté aux trad par nécessité |
Relation ol i — dici dante décisi (et d'eux méme) - facili ~—décision
décentralisé méne il - encourage la confiance onfiancd ouragelacanfiance |

Quiestcequega lisé

apparteentre

les personnes 7

ré5 coiiicux — peu couleux trés coliteux — peu couteux trés coiiteux — peu couteux
seerct ou breveté — epen source secret ou breveté —- open source Révoltant — attrayant abstrait — compréhensible
., besoin d:xpcms: externe —- utilise le savmrluc-l besoin d'e - utilis: les contraintes culturel d b Satisfait
lutiliser 7 od et procéds lisés — procéds ey abstrait — compréhensible
quand? lopper ses compélences - permet de développer — permet d ses +aquérir lesb Satisfait
abstrait - compréhensible abstrait — compréhensible
incapable de satisfaire les besoins — Satisfait les besoins
uiert tils detous requiert Jours | Fanc ltifonction | Fonction unidimensionnelle — multifonction
4 4 4 & d d & d & une tilisati
a4
Adaptabllite i s e partout
Qud estledegr] permanence
dindépendance Taille ﬁxe—changememd ‘échelle possible
E‘ isolé, unique — interopérable isolé, unique —interopérable
dinterrelation 7| 5, pas d'autonomie — autonome i
dé- ré-assemblage possible
Solution uni
& — modulaire
mort die, mort — encourage la santé ‘mort —enc
Déteriore les sols —améliare les sols Déteriore les sols —améliore les sols Déteri I i I

miseen i itions I

enlaidit —embellit
delimite -intégre
crée de

nspiration

corps hif

Humains sont importants

rée de linspiration

Elitiste — ouvert a tous
investiseur propriétaire — producteur propriétaire

ste—ouvert 2 tous
investiseur propriétaire —

producteur propriétaire

vestisseur — Quvert atous

epar tout le monde

tilisable par un utilisa

tris coiiteux -— peu couleux
ve les contraintes culturelles — transforme les contra

Bip-interaction

Commentcela Pollue l'eau - améliore la qualité de Ieau
interagit avec Polluel'air — encourage |2 qualité de l'air
les Btresvivants violent — non-violent

? risque potentiel — siireté ostée et prouvée

Adéquation

Relation entre

Déchetstoxiques —biodégradable

rodu

lointain - disponible localement
vierge - réutilisé

de l'ean

lue Feau -— améliore la qu
Pollue I'sir — encourage la qualité de 'air

violent — non-violent

risque potentiel — sireté testée of prouvée

iction

supprime les processus organiques --- permet la co-production

Pollue I'ean — améliore la qualité de I'eau
Pollue s

wiolent — non-violent

risque potentiel — siireté testée et prouvée

outils spécifiques — outils standardisés

Ia mesure, la suffisanc

nouvean il
non-durable -— durable

localed

eutilisé

nouveau -

Eg;:lf:;mu" non-recyclable — facilement recyclable génére des déchets — sous-produits utilisés i gurations locales — réutilise les configuratid non-durable - durable
CONTRCTEdonn non durable —durable uicrt un ravail pénible — permet un épancui dans le travail | génére des déchets —- sous-produits util locales — réutilise les configuration |
travail pénible -— permet un épanouissment dans lo énergie I épanoui dans le travail - nécessite l'acti  génére des déchets — sous-produits utilisés |
énergiefossile —én jie fossi i passit Jun travai permet i dans
énergie fossils
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« traduite en francais, d’apres Vetter, 2018

Matiriume Production Usage Infrastructure
récolte, et dlimi " I its  assurer]
igres

Relation Qu'est-
cequeaapporteentre
les personnes ?

Accesibilité
Qui peut construire,
l'utiliser ¥ ol et quand?

Adaptabilité
Quel est le degré dinde
pendanceet
dinterrelation ¥

Bic-interaction
Comment cela interagit
avec les étresvivants 2

Adéquation
Relation entre ENTREE
et SORTIE dans un
CONTEXTE donné.
« code couleur, simplification des criteres
d’évaluation
Matériaux
raux | matidres promidres

Relation
Oueston auo cols Processus fixe () Droit d'étre créatif
x‘.::’""""”"'7 Conception fxée () Diferentes méthodes possibles

Mise en oeuvre aliénante () Respect des traditions locales

Entaigt () Embelit

1.10.4. Comment pourriez-vous utiliser cette matrice dans un TP par exemple? Outil en
ligne de test de la Matrice de Convivialité - A. Loustau
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Test Matrice de Convivialité [Support a réutiliser]

A propos

* L'objectif de I'atelier va étre de venir confronter un outil d'éco-conception a un cas
concret et receuillir vos retours concernant I'usage de cet outil.

* Ce document collaboratif se veut &tre a la fois support de présentation, d'animation,
compte rendu et de vos retours. Il a vocation a évoluer en fonction des différents
ateliers. Ici I'outil d"éco-conception choisi est “La Matrice de Convivialité”, la structure
de ce pad peut étre reprise pour d'autres outils.

Design for Sustainability

Test Matrice de Conviv...
Apropos
Déroulé de la seance
Protagonistes
Contexte
Présentation de l'outil
Cas Pratique
Mise en commun
Retours / Feedback

Qu'est-ce qu'un pad? Comment |'utiliser ?

HedgeDoc est un service web de traitement de texte collaboratif et en temps réel. Il
utilise le langage Markdown, qui est un moyen simple pour formater un texte.

Expand all
Back to top

Go to bottom

Nous avons voulu intégrer a cet événement les pratiques collaboratives de prise de note
utilisées au sein de La Myne. Chacun est libre de pouvoir ajouter, modifier des éléments

de ce pad et de contribuer a cet événement @

Cliquez sur cette icéne (@ en haut a gauche pour arriver sur la double fenétre écriture et

visualisation du pad.

Déroulé de la séance

* Intro et présentation de l'outil (15-20min)
» Cas pratique, par groupes (20-30min)

* Mise en commun (20-30min)

Feedback (20min)

Lien :
https://demo.hedgedoc.org/2V07hSNgSKGDHKOtrbOgpA

Test Matrice de Convivialité [Support a réutiliser]
Présentation de I'outil

Contexte

Cet outil est issu d'un article scientifique : A.Vetter, (2017) The Matrix of Convivial Technology
Il a été construit empiriquement a partir des valeurs éthiques et critéres de conception
d'initiatives locales orientées décroissance.

Le titre de l'outil “Matrice de convialité” fait référence a La convivialité (1973) de Ivan lllich,
penseur de |'écologie politique, qui est connu pour avoir théoriser la notion d'outil convivial.

Objectif

Aider les concepteurs de possible “technologies conviviales” d'évaluer leur démarche.
Il s'agit d'un outil d'auto-évaluation qualitatif qui aide a expliciter le choix d'une technologie,
en pondérant les dimensions de la matrice les unes par rapport aux autres.

Matrice

el |production lusage Infrastructsre.
aisation

Qi peut construtre,
Ttiser Fedet
Quand?

Adaptsbisei.
Quetest e degeé
inddpendance et
dinterreiation 7

Maud Rio (UGA) Projet ET-LIOS

}

Test Matrice de Conviv...
A propos
Déroulé de la séance
Protagonistes
Contexte
PRC SustainLives

Présentation de l'outil
Contexte
Objectif
Matrice
5 dimensions (lignes)
4 niveaux du cycle de...
Matrice

Exemple d'utilisation

Cas Pratique
Redirection vers des ...

Mise en commun

Retours / Feedback

Collapse all
Back to top

Go to bottom
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lllustration de I'usage de I'outil matrice sur le cas du fairphone

]

IR TEED

Chague case de la matrice est un ensemble de couples termes antagonistes (eg. élitiste - - -
ouvert a tous). Le jeu va étre de se demander du cote de quel terme penche la technologie
choisie.

Ce qui importe ici est avant tout la réflexion que le placement d'un curseur.

a)5 dimensions (lignes)

Relation

Se poser la question : "Qu'est-ce ca apporte entre les personnes?". Les artefacts et
infrastructures jouent un role dans la maniére dont les relations sont établies. La nature de ces
liens/relations, leur diversité, motivation et finalité sont ainsi questionnées.

Exemple du fairphone, les relations peuvent étre avec d'autres utilisateurs lors de la phase
d'usage (communication, partage d'information). Peuvent également prendre la forme d'un
réseau mondial avec la communauté de réparateurs et forums. Pour la partie matériaux on peut
souligner les choix de modes d'approvisionnement

Accessibilité

Se poser la question : "Qui peut construire, l'utiliser, ou et comment ?". Cela peut renvoyer a
I'acces aux ressources (matérielles et immatérielles) nécessaires a l'usage et conception de cet
objet technique / technologie. (eg. plans, connaissances scientifiques, savoir faire, moyens de
production, codt, dimension culturelle..)

Dans l'exemple du fairphone va se poser l'accés aux ressources minieres pour fabriquer les
composants, mais également l'acces aux piéces détachées et aux connaissances nécessaire
pour le réparer. Sur la dimension culturelle I'esthétique du premier modéle a pu étre un frein.

Adaptabilité

Se poser la question : "Quel est le degré d'indépendence et d'interrelation ?" Renvoie a
l'autonomie de décider d'utiliser (ou non) une technologie, pouvoir décider d'étre indépendant ou
lié et & quoi. La notion d'échelle, capacité de réorganisation a un changement de contexte,
'aspect modulaire, réparabilité sont traitées. Un élément déterminant peut étre la
"standardisation" des matériaux, outils, moyens de production.

(eg. le Fairphone a une configuration par module et permet de remplacer/réparer un élément
facilement. Lors de son utilisation il reste dépendant d'un réseau télécom national)

18 Maud Rio (UGA) Projet ET-LIOS



Design for Sustainability

Bio-interaction

Se poser la question : "Comment ca interagit avec le vivant?" L'interaction entre les
compartiment sol, air et eau sont notés. On y retrouve le caractére toxique, biodégradable et
I'interaction avec les processus organiques et cycles écologiques.

L'impact de l'extraction des ressources minieres, la consommation d'énergie lors de la phase
d'usage du fairphone.

Adéquation

Cette dimension est définie comme la "Relation entre ENTRE et SORTIE dans un CONTEXTE
donné".

Adéquation entre les ressources qu'on vient mobiliser et le besoin auquel on répond dans un
contexte donné.

Prendre en compte la situation, disponibilité des ressources et décider la ou une technologie a
du sens et la ou elle n'en a pas. Cette décision doit étre collective et inclure toutes les parties

prenantes. On y retrouve le caractére "économe" en ressources, |'épanouissement dans le
travail, la réutilisation.

Est-ce qu'il y a une adéquation entre les ressources utilisées fairphone et la fonction sociale qu'il
permet dans un contexte de raréfaction des ressources?

4 niveaux du cycle de vie (colonnes)

Matériaux : lien avec les étapes de récolte, transformation et élimination des matiéres
premiéres. (eg. extraction des métaux et terres rare pour fabriquer les composants
électroniques, voies d'approvisionnemnt)

Production : niveau de l'assemblage des matieres premiéres et des pré-produits. (modes de
production, assure la réparabilité du produit)

Usage : Assurer la tache pour laquelle ca a été congu. (eg. Les différentes fonctionnalités et
modes d'utilisation du fairphone, la réparation et remplacement des modules)

Infrastructure : environnement nécessaire a I'utilisation. (eg. réseau mobile, électrique pour le
fairphone)

1.10.5. Support de mise en pratique collective sur le Pad: un TP

Exemple d'utilisation

Cas fictif de la conception d'un four solaire par une asso étudiante souhaitant proposer une
alternative au barbecue lors d'évenement et sensibiliser les étudiants a des pratiques plus
sobres, low-tech.

Accessiblité/Production
Ellitiste - ouvert a tous
investiseur propriétaire - producteur propriétaire
trés codteux - peu couteux
secret ou breveté - open source
besoin d'expertise externe - utilise le savoir local

procedés spécialisés - procédés standardisés
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empéche de développer ses compétences - permet de développer ses
compétences

abstrait - compréhensible
incapable de satisfaire les besoin - Satisfait les besoins
organisation opaque - communication transparente

Ici on peut considérer que les plans open source offrent la possibilité d'une appropriation par
tous. On penche plus du coté "ouvert a tous" que "ellitiste". On est sur un mode de production
peu colteux, compréhensible (matériaux et outils accessibles). La production en elle-méme

Adéquation | Matériaux
Non-renouvelable - renouvelable
lointain - disponible localement
vierge - réutilisé
non-recyclable - facilement recyclable
non durable - durable
requiert un travail pénible - permet un épanouissment dans le travalil

énergie fossile - énergie renouvelable

On a a la fois des matériaux renouvelables (bois) et recyclables (aluminium). Par contre l'isolant
en polystyrene ne l'est pas, un choix d'un autre isolant pourrait étre plus pertinent selon le
contexte (eg. laine). Ici le desgin s'appuye des matériaux de récupération, disponibles
localement.

Cas Pratique

Vous allez, par groupe, travailler sur une des 5 dimensions (lignes) de la matrice. Pour chaque
phase du cycle de vie (Matériaux, Production, Usage, Infrastructure) venir réfléchir sur les
couples de termes antagonistes et y placer un curseur. Ce qui importe ici est d'avantage la
réflexion induite que le placement du curseur en lui méme.

Redirection vers des pads de travail
Groupe 1 - Relation

Pad de prise de note
Groupe 2 - Accessibilité
Pad de prise de note
Groupe 3 - Adaptabilité
Pad de prise de note
Groupe 4 - Bio-interaction
Pad de prise de note
Groupe 5 - Adéquation
Pad de prise de note

20
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Mise en commun

Ici un espace pour le compte rendu de la mise en commun
Retours | Feedback

Sur la forme générale de I'atelier

o Compte tenu du temps limité un choix a été fait de faire des groupes associés a une
dimension puis une mise en commun. Ce choix vous a-t-il paru pertinent? Auriez-vous
aimé un autre découpage?

« Comment avez vous ressenti la durée et le rythme de I'atelier?

« Est-ce que l'utilisation d'un pad a été un frein pour rentrer dans l'atelier? Jugez-vous
suffisant le paragraphe explicatif en début de document?

Sur l'introduction et présentation de I'outil

» La présentation de l'outil vous a-t-elle aidé a prendre en main la matrice? Quelles parties
gagneraient a étre reformulées pour gagner en clareté?

» Le support utilisé est il suffisant ? ou gagnerait-il a étre enrichi sur certains points ? Si oui
lesquels?

Sur l'utilisation de l'outil

« Comment avez-vous percu et utilisé la matrice? (étapes ou différentes phase durant
I'atelier?)

e Quels ont été les apports de l'usage de cet outil dans la démarche de conception a
laquelle vous avez participé ? (par rapport a vos expéreince antérieures)

» Qu'avez vous pensé de la structure de l'outil (découpage par dimensions, niveau cycle de
vie et termes antagonistes) ? pertinente ou confuse?

« Avez-vous rencontré des difficultés, liées a l'utilisation de la matrice de compréhension par
exemple? Merci de donner des exemples si possible )

D'autres retours?

compte rendu :

Redirection vers des pads de travail » @Celia:

Groupe 1 - Relation envie de récupérer un ancien camion et de pouvoir le réaménager. Le cdté créatif est
Pad de prise de note 1a. (en référence au couple de terme processus fixe - - - droit d'étre créatif)

Groupe 2 - Accessibilité s //demo.hedgedoc.org/Subeu_SOTX-7BTX1cQKMQPboth ok Grivies 8h Sarcit. e mendriaiiy

Pad de prise de note

Groupe 3 - A 3 * pas envie de créer quelquechose de similaire

Pad de prise de note https://demo.hedgedoc.org/ISBBVHveSwmikirkeXViLw * récupérer quelque chose et le refaire “a ma sauce”

Groupe 4 - Bio-interaction v * pas envie d'acheter gcch de neuf / “sur mesure”

Pad de prise de note CR des échanges |

s Quelqu'on a envie de mettre dans le camion (agencement) :
Groupe 5 - Adéquation |

Pad de prise de note Section pour prendre en note Fout les étapes pa lesauclles vous étes « Cuisine classique
passés, ainsi que les réflexion ides.

* Source d'eau

* Source d'électricité

* Présence d'éléments de récupération, comme "2 la maison”
« Se l'avoir approprié, qui ne sorte pas de |'usine

v" Stimule les concepteurs a se poser les questions de
choix de conception

v Support de réflexion qui engage plusieurs parties
prenantes du cycle de vie du produit a concevoir

v" Facile d’utilisation sous ce format “guidé” pas a pas,
par type de dimension (ligne de la matrice): relation,
accessibilité, adaptabilité, bio-interaction,
adéquation

Redondance des questionnements
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Exemple de résultat obtenus par experimentation d’usage de la matrice sur un projet
de conception

(& Exe

Matériaux

récolte, transformation et

Usage

assurer la tdche pour laquelle ¢ca

Production
assemblage des matiéres

I'élimination des matiéres .
premiéres et des pré-produits

premiéres

Esthétisme est un point d‘amélioration.
Un des deux cuiseur est beaucoup plus.

tous : ne
nécessite pas
étre dans le

quand?

garage pour
avoir accés
aux bidons

Adaptabilité

Permet de développer des
compétences : connaissance de
son environnement, 13 ou on
peut récupérer des ressources

Association
propriétaire,
production et
usage
mutualisés

Permet de
développer des  d'acquérir de
nouvelles
connaissances:

combustion du

compétences :
travail du métal,
moulage du

béton. bois.

Formalisation aprés I'atelier sur I'outil informatique.

Prendre soin

. travaillé(culoté) renvoie une autre
Relation image. Peut aider adhésion au projet, des autres
B les échanges avec les gens en proposant
Qu'est-ce que ¢a des repas
apporte entre les gratuits pu———
Production peu  Open-source et
e Traditions
personnes ? couteuse :pas  utise e savoir- e loles
design permet locales &
P Ouverttous, demachine  fore local (plan Cchangeslon terdes traversles
industrig 7 e Fusage
- moyennantur  industrielleni  dune asso de g discussions recettes
b accompagne  Brand quantité  Chambéry) + o
€par enttechnique  dénergie ressource web
Accessibilité
Qui peut construire,
l'utiliser ? ot o

Usage peu
couteux

1.10.6. Critiques de I'outil matrice des technologies conviviales par des “tierslieux”

Critique de I'outil

. : La Myne

Pousse au dela
dela
production

Flux de matiére :
faire se poser la
question au
concepteur des flux de
ressource.

Questionner le
changement

d’échelle

En adéquation
avec les valeurs du
LowTechLab

. : LowTechLab

Critique de I'outil

Outil complexe
mais nécessaire
pour parler du sujet

Expliciter,
justifier des
choix de
conception

. : L’Atelier

Besoin d’'un
recul sur I'objet
et son usage

Cases pas suffisantes
pour questionner les

aspects

1.10.7. Forme et diffusion envisagées de I'outil matrice des technologies conviviales

1 carte par
criteres

Jeu de plateau

Juge l'atelier

Implique des
actuel adapté

ressources

humaines,
compliqué a
maintenir au

long terme

Garder I'humain
en interface

22

Idée de « score », outil de
visualisation des données
de la matrice. Repérer les
points forts et ceux a
améliorer

« pop-up »
avec des
exemples

d’utilisation

Si Excel a télécharger,
appropriation difficile
si pas de réel besoin
d’évaluation

Fonctionner en systéeme
viral : 1personne en forme
d’autres

Un poster peut aider a
faire connaitre I’outil mais

pas forcément que les
concepteurs s’en
emparent
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1.10.8. Fonctionalités de I'outil matrice des technologies conviviales (A. Loustau)

Utilisation(s) possibles

Accompagner le dépot

de tutoriel. Sans que
cela soit obligatoire

S’adapte a un
large panel de
projet

Peut servir a créer des

modeéles économiques.

1.10.9. lllustration de REX

) LT

*  Kévin souhaite continuer
a utiliser 'outil sur la
cuisine mobile.

*  Outil a proposer pour le
master PISTE.

* Laformulation de l'idée
d’un jeu de plateau et de
la version semi-
quantitative vient de
Kévin. Garder contact
avec lui si on poursuit le
développement

* Pense que l'outil peut
étre plus pertinent pour
des concepteurs et
propose celui du cuiseur
Oxalis pour poursuivre
les cas d’étude.

1.10.10. Vers un outil Excel?

Maud Rio (UGA) Projet ET-LIOS

Utilisations possibles

Suivi de
projet

En amont pour formaliser
un projet

Choix de conception,

Destiné aux
concepteurs.
Oxalis

Pour des projets

plus « larges » que
ceux du Fablab

FAB'LAB

<'ATELIEH
E ABBLATOIE S INNIVATION (1 0

FARRICATION SUWERIBUE D) DRRSECUANAIS

Adel trouve que I'outil est adapté a des
projets de plus grande envergure que ceux
du Fablab (prototypage, personnalisation)
Occasionnellement il y a des projets plus
larges : «Bar-sur-Seine 19° » sur lesquels il
pense qu'un méme atelier peut étre
intéressant a réaliser

Cela peut également intéresser quelques
adhérents

valider un projet

Conception d’un produit
avec objectif de

commercialisation

Adapté au Projet
« Bar-sur-Seine 19¢ »

[ ]kf? NE

Emmanuel trouve I'outil
pertinent (complexe mais
nécessaire)

Souhaite garder le
contact humain

Pas de diffusion a la Myne
(pas d"autres
concepteurs) mais peut
aider a diffuser dans la
communauté des
LowTech

Peut aider a mettre en
place le systéme « viral »
Est intéressé pour
réfléchir a comment
I'animation d’ateliers, ou
la formation peut entrer
dans le modéle
économique de gens du
LowTech
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Ol @0 SvHUItON 0T Qul Dermet de visuaiser les JOTnees de L Matrice Oe Convivialng. © est compase de 4
fewiles. Cette présentation, L matrice § rempir, une veualsanon des résukats et ure feulie de calou
Usage » ota' el deonan: da dvalnn

Cet outi! permet |a wiualnation des données par Colonne (nivedy Cvcie de vie) £ par ligne (@menmions].

Visuslisati La visuaisation par colonne [navesu de cycle de vie] permet e La visuabsation par lgne [dmenvon) pereet de repérer pour
repirer pout Ut FapE Su oycie de v suelies SO4T ey wne dmeion dornde quelies wort e Aheiue S8 oytie ¢ ve ao
Etat Ar=eeaons b Pt 1071 potentael & s boratcn s fort potentisl & sméloraticn

d’avancement :

Premiére version Mumer s Adéquation

réalisée et envoyée — -

aux concepteurs des - an

cas d'études - e

e > D
L el Rl
B samminn
irage

Figure 37 : Visuel de présentation de I'outil Excel réalisé

Entre la matrice initiale et sa version semi-quantitative, le principal changement est I'ajout d'une colonne
« Note » dans laquelle le concepteur rentre une valeur afin de se positionner entre les deux termes.

1.10.11. Vers un jeu de plateau?
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Associé a la matrice imprimée, en format raisin
Visibilité:

oo « des niveaux du Cycle de Vie

sélectionné.
Des points intermédiaires

sont la pour nuancer le ° des dimensions

choix

Termes

Un numéro 1-20 associé a chaque case
Ici: un prototype des 77 couples de termes différents

La structure de l'atelier est la suivante. La premiére
velable pou s cass étape est la présentation de la matrice par
000 l'animateur (ou en s'aidant des documents de
S présentation de la matrice). Elle est suivie par une
—— s hce phase avec les post-it comme celle réalisée avec les

Bleu = Accessibilité

Figure 40 : lllustration commentée d'une carte de la version physique de Foutil, fagon « jeu de plateau » cas d'étude Enﬁn’ des Cartes a|dent |es Concepteurs
a stimuler leur réflexion et positionner leur systeme
selon les couples de termes.

Méthodes « par limites »

b Conviviality

Méthodes « par visions »

b Sustainable Transition
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1.11. Deuxieme approche: les méthodes liées a la transition et notions de

vision

(Broman an

PREPARATION

DEVELOPPEMENT
DU SCENARIO

Design for Sustainability

Lands:

Exploring pathways §(

Envisioning

Ly
Analysing the system

pe
"l

i i Assessing Translating
Experimenting

Niche

d Robért 2017)

COMPREHENSION COMMUNE DU SYSTEME

. lesi . . 12 sociéte et 1é . s ime actuel basé sur
cette analyse
- Analyser les i i isati i Ia société et I'éq jie, et construire un modéle basé sur cette analyse et
sur le modéle général du systéme
L Pouvez-vous vous identifier des risques communs? Cela améne & une compréhension commune du systéme. )
La compréhension commune du systéme permet d'expliciter les risques potentiels dans la situation actuelle ou dans le futur, faisant évoluer les fonctions sociales
qui sont recherchées dans vos projets de conception, dans les produits et services développés dans votre organisation.

-

IDENTIFICATION DES RISQUES IDENTIFICATION DE LA FONCTION SOCIALE
Globaux, dans le secteur industriel, ou dans les projets que vous réalisez upports additionnels potentiels: associés aux 8 écrans - systémique dans le futu
mbmmmmqm(ewxmmmeMux) = Identifier la fonction sociale remplie par le produit / service développé par

X, pour la Faction. Vorganisation

mdsmms‘ydwleswwlesrdun + Analyser comment la foncti iale est iie par le
Préparer une cartographie des risques afin dy mettre en évidence les Mn/servxedueloppewl’msm
relations entre les risques Far exemple: par une proposition de mind Map = Identifier les remplir i i )
-

/
PREPARATION

DEVELOPPEMEN
T DU SCENARIO

PREPARATION

Y

DEVELOPPEMENT D’UNE VISION COMMUNE
= idéal

- Dé ‘une vision de la société i i
mmmnslmmm/mnagsladapmmmdehmamnmumm
organisationnel et technologique

- Développement d’une vision qui s'articule autour d'une vell iére de remplir la Z iale au
sein de la société et du role de Forganisation pour atteindre cette fonction sociale

Fonction sociale Dével d'une car phie de 3 Fonction sociale

Lt : o'
AUJOURD’HUI vue d'une hybridation de méthode: 3 utiliser avec la matrice des technologies conviviale FUTURE
des menaces associées (seuils - contraintes - objectifs/risques)

3 Développement de scénario rétroactits

L pour identifier lez innovetionz

....... R ™ technologiques et organisationnelies
: nécezzaire: pour steeindre rétet sctuel

Développement de prozpectifs pour
T > ¢
et organizationnelies néceszaires pour .
atteindre rétat sctuel .

La méthode permet de définir des scé ades
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DEVELOPPEMENT DU SCENARIO

" N . o .
(actuelle et futures) et les faire converger (3 des horizons intermédiaires, pour définir une stratégie).
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DEVELOPPEMENT
DU SCENARIO
La méthode permet de définir des scé ades poralité diffé (actuelle et futures) et les faire converger (a des horizons intermédiaires, pour définir une stratégie).
PARTIES PRENANTES PRODUITS / SERVICES
. ifier les parties 2 et futures . ices et leur combinaisons qui de
- Placer les parties prenantes sur la cartographie a Fendroit ou elles relmirlafonmonsoualedusynem
peuvent avoir le plus d'influence - Placerles i vices et leur inaison sur la ie 3

Iendroit ou ils peuvent étre introduit si cette étape est atteinte

PLAN D'ACTION / STRATEGIE

Denbppumplmd'mn/muge mmdnml&mp&
3 prendre en compte, i des
taches

FINALISATION

Sont définis: une échelle de temps, la fonction sociale, les parties prenantes:
dans une cartographie présentant autant d'intermédiaires et de scenarios gue nécessaire a l'organisation

METHODE DE SCENARIO DOUBLE FLUX

Tracut de (Gazukzoy et ol. 2013)

SRR I
s 1
COMPREHENSION COMMUNE DU SYSTEME h :
1
= Analyser les i g i la sociéte et 'é ie et i modeéle général du systéme actuel basé sur
cette analyse
= Analyser les i isati i la société et I'é ie, et jire un modéle basé sur cette anahyse et
sur le modéle général du systéme
\ Pouvez-vous vous identifier des risques communs? Cela améne 3 une compréhension commune du systéme. )z
La compréhension commune du systéme permet d'expliciter les risques potentiels dans la situation actuelle ou dans le futur, faisant évoluer les fonctions sociales g
qui sont recherchées dans vos projets de conception, dans les produits et services développés dans votre organisation. g
4 A
IDENTIFICATION DES RISQUES IDENTIFICATIDN DE U\ FONCT]ON SOCIALE §
Globaux, dans le secteur industriel, ou dans les projets que vous réalisez stente o que dans le futug a=
- Idamﬁulsmmwmmmamux[mwmmemamﬂ - Menlmhhmmcﬂemnpiepthn;semmmw
- Identifier les risques économigques: X, pour la pérennisation de Faction. P
« Identifier des mesures pour s'y adapter, les manager ou les réduire = analyser comment la fonction sociale est actusllement remplie par le
- Ppréparer une canographie des risques afin &y mettre en Evidence les mdm!mdnuumumbm
relations entre les risques Par exemple: par une propasition de mind Map - les principales tec ies utilisés pour remplir Ia fonction sociale
. J v
i i
i
i DEVELOPPEMENT D'UNE VISION COMMUNE
i = idéal
- mhpumdhumd!hmdansmlelsm i et
/ J/ manageés / adaptés aux évolutions de la société 3 un niveau culturel,
nrpllsam-el et In:ln:lngqne
- ' i s'articule autour d'une nouvelle maniére de remplir la fonction sociale au
sein de |i societs et ﬁlmled! Forganisation pour atteindre cetbe fonction sociale
Fonction sociale Développement d'une car‘lographle de scenario Fonction sociale
AUJOURD"HUI . v fun ation de me  uths des technalagies conviviale FUTURE
----------- =]
-4
4
pouridentifier les innavations =
[ wuw:«w g
EEAROL e ol 3 nécesmaires pour atteindre Fétet actue| =
b - : a
- Y i E
A S ST g =
v \\ H - w
; < &
i Conve-gence dgs visions: effet bar.lﬂcaslnu et forcas o
Développement S prozpectits pour H : g
identifier ez innovations technoiogigues o
et organizationnelies nécessaires pour
asteinare rét sctuel
La méthode permet de définir des scénarios 3 des temporalité différentes (actuells et futures) ot les faire converger (3 des horizons interméd iaires, pour définir une stratégie).
PARTIES PRENANTES PRODUITS / SERVICES
= Identifier les parties é futures - les produits/servi leur inaisons qui de
= Placer les parties la ie & Pendroit ou elles remplir ka fonction sociale du systéme
peuvent avoir le plus d'influence - Placer les et leur sur la hie &
1 I‘emlmauﬂspemmamﬂnnmmmm
i
I
1
i
1
PLAN D'ACTION / STRATEGIE F
(=]
Développer un plan d'action / stratégie i Etapes a
3 M compte, imme ot las bles des 3
Eiches :
i
Sont définis: une échelle de temps, la fonction soc
da = 3 Forganisatic
METHODE DE SCENARIO DOUBLE FLUX
Tracuk ce Gazukmay et 8 2013)
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Cadre pour développer une stratégie de soutenabilité
- FSSD

A framework for strategic sustainable development,
Broman and Robert, 2015

La métaphore de [I'entonoir correspond a la
procédure en 4 étapes ABCD de 'approche.

The inclined funnel wall clarifies the systematic
character of the challenge as well as the self-benefit
of having and working towards a sustainable vision
(avoiding hitting the wall of the funnel while moving

1.11.1. La transition

5 niveaux

to the vision in the opening of the funnel).
A sustainable vision is captured in (A).

vision are captured in (B).

The current challenges and assets in relation to the

Possible steps towards the vision are captured in

(©),

and these are prioritized into a strategic plan in (D).

Cadre pour développer une stratégie de soutenabilité

A framework for strategic sustainable development, Broman and Robert, 2015

1. System

2. Success

3. Strategic
guidelines

4. Actions

5. Tools

The system level includes principles for the functioning of the global system, i.e., the human society within the biosphere, and our knowledge on
resource stocks and flows, biogeochemical cycles, assimilation capacity, climate regulation capacity, biodiversity, resilience, the basic constitution of
human beings, trust between people and between people and societal institutions, etc., and known relationships between human practices and
impacts in the ecological and social systems. For a specific organization, its dependence on the general regional and global support systems as well as
how it is nested in value chains and other stakeholder networks and how it is affected by unsustainability impacts also belong to the system level. As
an analogy, in chess, the system level includes the board and its constitution, the different pieces and the rules for how they can be moved.

The success level includes the definition of the vision. The FSSD requires any vision to be framed by basic sustainability principles. Why aspire for a
vision that cannot be in the future? For a specific organization, additional success criteria in the form of core purpose, core values and overall ‘end-
goals’ specific to the organization can be added, Besides the sustainability principles, the FSSD is non-prescriptive, A multitude of possible visions exist
within the principled frame. Relating to the chess analogy, there are almost uncountable combinations fulfilling the few basic principles of checkmate.
‘When a vision has been defined it can guide supplementary studies of the system (including what need not to be studied), as well as selection,
combination and development of supplementary forms of support as needed to enable the transition.

The strategic guidelines level includes guidelines for how to approach the principle-framed vision strategically. The FSSD provides a number of generic
guidelines for stepwise transitions. For a specific organization, additional guidelines can be added depending on the context. Besides the obvious that
actions should be selected and combined based on their capacity to serve as economically viable platforms towards the vision, ensuring that resources
continue to feed the process all the way, the FSSD is non-prescriptive. A multitude of viable routes towards any sustainable vision exist. Referring to
the chess analogy, there are almost uncountable possible routes towards checkmate.

The actions level includes the concrete actions that have been prioritized by the specific organization into a strategic plan, using the strategic
guidelines and the vision to inspire, inform, and scrutinize the possible actions. Examples of actions in the sustainability context may include
sustainability education of staff, phasing out certain substances, introducing certain procurement practices, phasing out non-renewable energy
sources, requiring certain working conditions throughout the value chain, etc. The strategic plan is re-assessed repeatedly as the specific contextual
conditions change and learning takes place with time as the development unfolds.

The tools level includes methods, tools and other forms of support that are often required for decision making, monitoring, and disclosures of the
actions to ensure they are chosen in line with the strategic guidelines to arrive step-by-step at the defined success in the system. Examples in the
sustainability context include modeling, simulation, life cycle assessment, management systems, indicators, etc.

Définition de principes de soutenabilité
In a sustainable society, nature is not subject to systematically increasing ...

1. ... concentrations of substances extracted from the Earth's crust. This means limited extraction
and safeguarding so that concentrations of lithospheric substances do not
systematically in the atmosphere, the oceans, the soil or other parts of nature; e.g. fossil carbon

and metals;

increase

2. ... concentrations of substances produced by society. This means conscious molecular design,
limited production and safe- guarding so that concentrations of societally produced molecules
and nuclides do not increase systematically in the atmosphere, the oceans, the soil or other
parts of nature; e.g. NOx and CFCs;

Maud Rio (UGA) Projet E
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3. ... degradation by physical means. This means that the area, thickness and quality of soils, the
availability of fresh water, the biodiversity, and other aspects of biological pro- ductivity and
resilience, are not systematically deteriorated by mismanagement, displacement or other forms
of physical manipulation; e.g. over-harvesting of forests and over-fishing;

and people are not subject to structural obstacles to ...

4. ... health. This means that people are not exposed to social conditions that systematically
undermine their possibilities to avoid injury and illness; physically, mentally or emotionally; e.g.
dangerous working conditions or insufficient rest from work;

5. ... influence. This means that people are not systematically hindered from participating in
shaping the social systems they are part of; e.g. by suppression of free speech or neglect of
opinions;

4 By structural obstacles we mean social constructions political, economic and cultural e which
are firmly established in society, upheld by those with power (political, economic or other forms),
and which are, due to a variety of dependencies, difficult to overcome or avoid by the people
exposed to them (Missimer et al., 2015b).

6. ... competence. This means that people are not systematically hindered from learning and
developing competence individually and together; e.g. by obstacles for education or insufficient
possibilities for personal development;

7. ... impartiality. This means that people are not systematically exposed to partial treatment; e.g.
by discrimination or unfair selection to job positions;

8. ... meaning-making. This means that people are not system- atically hindered from creating
individual meaning and co-creating common meaning; e.g. by suppression of cultural expression
or obstacles to co-creation of purposeful conditions.

Une procédure opérationnelle en 4 étapes ABCD pour construire et développer sa
stratégies (FSSD)

A. In this step, participants learn about the sustainability challenge and related opportunities (e.qg.
the funnel metaphor), and the FSSD in general, including this ABCD-procedure. They share and
discuss the subject of the planning endeavor and agree on a preliminary vision of success,
framed by the basic sustainability principles. The vision may include the organization's core pur-
pose, core values and overall ‘end-goals’ to a level of specificity that is felt relevant and can be
agreed upon. If such goals or designs are discussed, these are analyzed with regard to their
overall potential in relation to the sustainability principles, rather than in relation to constraints
implied by the current reality (see also C).

B. In this step, participants analyze and assess the current situation of the organization in
relation to the vision and list current challenges as well as current assets to deal with the current
challenges or that can in other ways potentially sup- port the transition towards the vision. In
particular, the analysis and assessment should reveal how in concrete terms

the organization contributes to society's violation of the sus- tainability principles and how current
assets contribute or could contribute to society's compliance with the sustain- ability principles.
At this point, identifying relevant sub- systems and their inter-related nature will allow for
coordinated development, such that solutions within each subsystem can be supportive of
solutions in other subsystems, or in any event not be counter-supportive.

C. In this step, participants apply creativity methods such as brainstorming to identify possible
solutions to the challenges and for capturing of the opportunities implied by the gap be- tween
the vision established in (A) and the current reality established in (B). All possible actions that
can help closing the gap are listed, including ideas for how to utilize the existing assets listed in
(B). The ideas generated are scrutinized only with respect to the vision within the sustainability
principles. Constraints implied by the current reality, e.g., the current infrastructure, energy
system, stakeholder dependencies, financial capacity, etc., are temporarily disregarded. Just
because an action is not feasible immediately, does not pre- clude it as a viable step later in the
transition. During this C- step, additional overall ‘end-goals’ may come up and can then be added
to the vision, or the goals already there might be adjusted based on the new ideas. For a
discussion on dema- terialization and substitution as examples of broad and dynamically
interrelated approaches to addressing sustain- ability challenges at the C-step, see, e.g., Robert
et al. (2002, 2012).
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D. In this step, participants apply strategic guidelines to prioritize among the possible solutions
established in (C) into a strategic plan. The most basic guidelines imply that early steps should
be (1) flexible platforms for forthcoming steps that, taken together, are likely to support society's
transition towards sustainability and take the organization to the sustainability- framed vision,
while striking a good balance between (2) the pace of progress towards the vision and (3) return
on invest- ment. The guidelines must be combined. Otherwise, an actor might, e.g., run out of
financial resources and find its compet- itive position diminished (Esty and Porter, 1998), or
select ac- tions that give quick wins but then turn out to be suboptimized in the longer
perspective (Broman et al., 2000; Holmberg and Robert, 2000). It is only in the context of coming
steps and the identified gap to the vision that an action can be evaluated in a meaningful way,
not in isolation. For a further discussion onprioritization,see,e.g.,Robertetal.(2012,2013a).Fora
discussion on additional strategic guidelines, such as trans- parency, accountability, etc., see,

e.g., Robert et al. (2002) and Missimer et al. (2015b).

|
: We want to meet the needs of the present withour compromising the 1
| ability of future generations to meet their own needs.

The deviation from the ideal state implied by the above is not
systematically increasing.

Some knowledge about the
constitution of human

beings.

People are not subject to systematic obstacles to meeting their needs. l

Certain aspects of the ecological system are not
systematically degraded:

*  Assimilation capacity

*  Purification capacity

*  Food production capacity

*  Climate regulation capacity

*  Diversity

\

Certain aspects of the social system are not systematically
degraded:

*  Trust

*  Diversity

*  Common meaning

*  Capacity for learning

*  Capacity for self-organization

In an ecologically sustainable society, nature is not subject to In a socially sustainable society, people are not subject to
systematically increasing... structural obstacles to...

1. ...concentrations of substances extracted from the Earth’s 4. ...health. This means that people are not exposed to social
crust. This means limited extraction and safeguarding so that conditions that systematically undermine their possibilities to
concentrations of lithospheric substances do not increase avoid injury and illness; physically, mentally or emotionally;
systematically in the atmosphere, the oceans, the soil or e.g. dangerous working conditions or insufficient rest from
other parts of nature: e.g. fossil carbon and metals: work;

2. ...concentrations of substances produced by society. This 5. ...influence. This means that people are not systematically
means conscious molecular design, limited production and hindered from participating in shaping the social systems
safeguarding so that concentrations of societally produced they are part of; e.g. by suppression of free speech or neglect
molecules and nuclides do not increase systematically in the of opinions;
atmosphere, the oceans, the soil or other parts of nature; e.g. 6. ...competence. This means that people are not systematically
NOx and CFCs; hindered from learning and developing competence

3. ...degradation by physical means. This means that the area, individually and together; e.g. by obstacles for education or
thickness and quality of soils, the availability of fresh water, insufficient possibilities for personal development;
the biodiversity., and other aspects of biological productivity 7. ...impartiality. This means that people are not systematically
and resilience, are not systematically deteriorated by exposed to partial treatment; e.g. by discrimination or unfair
mismanagement, displacement or other forms of physical selection to job positions;
manipulation; e.g. over-harvesting of forests and over- 8. ...meaning-making. This means that people are not
fishing. systematically hindered from creating individual meaning

and co-creating common meaning; e.g. by suppression of
cultural expression or obstacles to co-creation of purposeful
conditions.

Relations entre les différentes entités liées aux principes de soutenabilités.

La point de la fleche renvoi vers : « Le contenu dans I'encadré »

si oui ou suivi, alors - « qu’est-ce qui rend ce contenu possible/vrai/applicable? »

1.12. Questionnement
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» En quoi ces approche vous parlent? Comment vous la formalisez habituellement? Sur
guels supports mobilisez vous pour cela?

» Est-ce gu'elles correspondent aux expériences vécue au sein de votre initiative?
« Quels manques? Dissocier la méthode de la forme
« En quoi cette approche vous aiderait dans vos travaux?
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